Datenschutz-Bestimmungen

Datum der Annahme: 01.06.2021

Datencontroller

Name: Pharmarosa Kift.

Hauptsitz: 1188 Budapest Ultetvény utca 8.

Postanschrift, Bearbeitung von Beschwerden: 1239 Budapest Ocsai Ut 2.
E-Mail: info@pharmarosa.com

Telefonnummer: 0612876380

Website: http://www.pharmarosa.com

Hosting-Anbieter

Name: Netteszt Informatikai Kft.
Postanschrift: 2013 Pomaz, Dedk Ferenc u. 2.
E-Mail-Adresse: info@netteszt.hu
Telefonnummer: + 36-1-445-0999

Beschreibung der Datenverwaltung, die wahrend
des Betriebs des Webshops durchgefuhrt wird

Informationen zur Verwendung von Cookies

Was ist ein Cookie ?

Der Datenverantwortliche verwendet beim Besuch der Website sogenannte Cookies . Die Paketinformationen
aus Cookie Buchstaben und Zahlen , dass unsere Website sendet zu Ihrem Browser fiir die Zwecke des Sparens
bestimmte Einstellungen, die Erleichterung der Nutzung unserer Website und helfen , einige relevante statistische
Daten Uber unsere Besucher zu sammeln.

Einige Cookies enthalten keine personlichen Informationen und sind nicht zur Identifizierung eines einzelnen
Benutzers geeignet. Einige enthalten jedoch eine eindeutige Kennung - eine geheime, zuféllig generierte Folge von
Zahlen -, die |hr Gerat speichert, um Ihre Identifizierung zu gewahrleisten. Die Betriebsdauer jedes Cookies -k
(Cookies) jedes Cookies enthalt die Beschreibung fir k (Cookies).

Das Mandat des Cookies und die Rechtsgrundlage:

Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung nach Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe
a der Verordnung ist lhre Zustimmung.

Die Hauptmerkmale der von der Website verwendeten Cookies sind:

Google Analytics- Cookie : Google Analytics ist das Analysetool von Google, mit dem Website- und
Anwendungsinhaber ein genaueres Bild der Aktivitdten ihrer Besucher erhalten. Der Dienst kann Cookies
verwenden , um Informationen zu sammeln und Statistiken iber die Nutzung der Website zu melden, ohne die
Besucher von Google personlich zu identifizieren. Der Haupt- Cookie verwendet von Google Analytics ist der
" ga" Cookie . Neben der Berichterstattung aus Statistiken zur Website-Nutzung kann
Google Analytics zusammen mit einigen der oben beschriebenen Werbe- Cookies auch dazu verwendet werden,
relevantere Anzeigen auf Google-Produkten (wie der Google-Suche) und im gesamten Web zu schalten .



Session - Cookie : Diese Cookies speichern den Besucher Lage, die Browsersprache, Zahlungswahrung,
Lebensdauer , wenn der Browser geschlossen wird, oder bis zu 2 Stunden.

Basket - Platzchen : Zeichnet die in den Korb gelegt Produkte. Haltbarkeit 365 Tage.

Facebook-Pixel (das Facebook- Cookie ) Facebook-Pixel-Code, fur den der Bericht die Website-Conversions
verwendet, Zielgruppen kdnnen zusammengestellt werden, und der Websitebesitzer erhalt eine detaillierte Analyse
anhand der Daten der Website-Besucher. Mit Hilfe des Facebook-Pixels konnen Sie den Besuchern der Website
auf der Facebook-Oberflache personalisierte Angebote und Anzeigen anzeigen. Sie koénnen die
Datenschutzbestimmungen von Facebook hier lesen: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Wenn Sie die Verwendung von Cookies nicht akzeptieren, stehen Ihnen bestimmte Funktionen nicht zur
Verfiigung. Sie kénnen mehr Informationen Uber das Ldschen finden Cookies in den folgenden Links:

o Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-
11

e Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer

e Mozilla: https://support.mozilla.org/en/kb/websites-all--placed-sutik-torlese-szamito

e Safari: https://support.apple.com/quide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac

e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

e Rand: https://support.microsoft.com/en-us/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Daten, die zu Vertrags- und Leistungszwecken
verarbeitet werden

Fir den Abschluss und die Vertragserfillung kbnnen mehrere Datenverwaltungsfalle implementiert werden. Wir
mochten Sie darlUber informieren, dass die Datenverarbeitung im Zusammenhang mit der Bearbeitung von
Beschwerden und der Verwaltung der Garantie nur dann erfolgt, wenn Sie eines dieser Rechte austben.

Wenn Sie nicht Giber den Webshop einkaufen, sondern nur ein Besucher des Webshops sind, kann das, was in der
Datenverwaltung fir Marketingzwecke geschrieben steht, auf Sie zutreffen, wenn Sie uns zu Marketingzwecken
zustimmen.

Datenverarbeitung fiir den Abschluss und die Erfillung von Vertragen im Detail:

Kontakt

Zum Beispiel, wenn Sie Kontakt mit uns per E - Mail, Kontakt Formular oder Telefon mit einer Frage zu einem
Produkt. Ein Vorkontakt ist nicht obligatorisch. Sie kénnen ihn jederzeit im Webshop bestellen, ohne ihn zu
beachten.

Verwaltete Informationen
Die Informationen, die Sie wahrend des Kontakis angegeben haben: Name, Adresse, E- Mail-Adresse,
Telefonnummer

Dauer
der Datenverwaltung Die Daten werden bis zum Widerruf gespeichert.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverwaltung
Ihre freiwillige Zustimmung, die Sie dem flr die Datenverarbeitung Verantwortlichen durch Kontaktaufnahme mit
uns erteilen. [Datenverarbeitung gemaf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a der Verordnung]

Registrierung auf der Website

Durch die Speicherung der bei der Registrierung angegebenen Daten kann der fur die Datenverarbeitung
Verantwortliche einen bequemeren Service anbieten (z. B. missen die Daten der betroffenen Person bei einem
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erneuten Kauf nicht erneut eingegeben werden) . Die Registrierung ist keine Voraussetzung fir den Abschluss
eines Vertrags.

Datenverwaltung
Wahrend der Datenverwaltung verwaltet der Datenverantwortliche Ihren Namen, lhre Adresse, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse, die Merkmale des gekauften Produkts und das Kaufdatum.

Dauer
der Datenverwaltung Die Daten werden bis zum Widerruf gespeichert.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung lhre freiwillige Zustimmung zum fir die Verarbeitung
Verantwortlichen durch Registrierung [Datenverarbeitung gemaf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a der Verordnung]

Auftragsabwicklung

Wahrend der Auftragsabwicklung sind Datenverwaltungsaktivitdten erforderlich, um den Vertrag zu erfillen.

Verwaltete Daten
Wahrend der Datenverwaltung verwaltet der Datenverantwortliche lhren Namen, lhre Adresse, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse, die Merkmale des gekauften Produkts, die Bestellnummer , die Kontonummer und das Kaufdatum.

Wenn Sie im Webshop eine Bestellung aufgegeben haben, ist die Datenverwaltung und die Bereitstellung von
Daten fur die Vertragserfiillung unerlasslich.

Dauer
der Datenverwaltung Die Daten werden bis zum Widerruf gespeichert.

Rechtsgrundlage fur das Datenmanagement
Vertragserfillung. [Datenverarbeitung gemaf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b der Verordnung]

Ausstellung der Rechnung

Der Datenverwaltungsprozess erfolgt, um eine Rechnung in Ubereinstimmung mit dem Gesetz auszustellen und
die Verpflichtung zur Aufbewahrung von Buchhaltungsunterlagen zu erflllen. Die Stv. GemaR § 169 Abs. 1 bis 2
mussen Unternehmen den Rechnungslegungsbeleg direkt und indirekt zur Unterstiitzung der Rechnungslegung
aufbewahren.

Verwaltete Daten
Wahrend der Datenverwaltung verwaltet der Datenverantwortliche lhren Namen, Ihre Adresse, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse, die Merkmale des gekauften Produkts, die Bestellnummer , die Kontonummer und das Kaufdatum.

Dauer der Datenverwaltung
Die ausgestellten Rechnungen werden gemall dem Gesetz ausgestellt. Gemall § 169 Abs. 2 muss es ab
Ausstellungsdatum der Rechnung 8 Jahre aufbewahrt werden.

Rechtsgrundlage des Datenverwaltungsgesetzes
CXXVII von 2007 zur Mehrwertsteuer. Gemaf § 159 Abs. 1 ist die Ausstellung einer Rechnung obligatorisch und
muss gemaf § 169 Abs. 2 des Gesetzes C von 2000 Uber die Rechnungslegung 8 Jahre lang aufbewahrt werden
[Datenverwaltung gemaf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe ¢ von das Dekret].

Frachtdatenverwaltung



Der Datenverwaltungsprozess findet statt, um das bestellte Produkt zu liefern.

Datenverwaltung
Wahrend der Datenverwaltung verwaltet der Datenverantwortliche Ihren Namen, lhre Adresse, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse, die Merkmale des gekauften Produkts und das Kaufdatum.

Dauer
der Datenverwaltung Die Daten werden bis zum Widerruf gespeichert.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung Vertragserfillung [ Datenverarbeitung
gemal Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b der Verordnung].

Empfanger und Datenverarbeiter der Datenverarbeitung im
Zusammenhang mit dem Giterverkehr

Name des Empfiangers: GLS General Logistics Systems Ungarn Csomag-Logistikai Kft.

Adresse des Empfangers: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Telefonnummer des Empfangers: 06-29-88-67-00

Die E-Mail-Adresse des Empfangers lautet info@gls-hungary.com

Die Website des Empféangers : https : /gls-group.eu/HU/hu/ home

Der Kurierdienst ist an der Lieferung der bestellten Waren auf der Grundlage des mit dem fir die Datenverarbeitung

Verantwortlichen  geschlossenen  Vertrags  beteiligt. Der  Kurierdienst  verarbeitet die  erhaltenen
personenbezogenen Daten gemal den auf seiner Website verfiigbaren Datenverwaltungsinformationen.

Name des Empfiangers: DPD Hungaria Kft.

Adresse des Empfangers: 1158 Budapest, Késmark utca 14. B. ép.
Telefonnummer des Empfangers: + 36-1 / 501-6200
E-Mail-Adresse des Empféangers: dpd@dpd.hu

Empfanger Website: https : //www.dpd.com/hu/

Der Kurierdienst ist an der Lieferung der bestellten Waren auf der Grundlage des mit dem fiir die Datenverarbeitung
Verantwortlichen  geschlossenen  Vertrags beteiligt. Der  Kurierdienst verarbeitet die erhaltenen
personenbezogenen Daten gemal den auf seiner Website verfiigbaren Datenverwaltungsinformationen.

Umgang mit Gewahrleistungs- und
Garantieanspruchen

Die Gewahrleistungs- und Garantieanspriiche sind im Dekret 19/2014 festgelegt. (IV. 29.) des NGM-Dekrets, in
dem auch festgelegt ist, wie wir mit lhrem Anspruch umgehen sollen.

Verwaltete Daten
Wahrend der Datenverwaltung verwendet der Datenverantwortliche Ihren Namen, lhre Adresse, Telefonnummer,
E-Mail-Adresse, die Merkmale des gekauften Produkts bzw. das Kaufdatum. behandelt das Thema der
Beschwerde.

Dauer der Datenverarbeitung
Das Unternehmen ist verpflichtet, die Garantie- oder Gewahrleistungsanspriiche des Verbrauchers ab dem
Zeitpunkt ihrer Erhebung drei Jahre lang zu protokollieren und auf Ersuchen der Aufsichtsbehdrde vorzulegen.



Rechtsgrundlage des Datenmanagements Die Rechtsgrundlage
des Datenmanagements ist 19/2014. (IV. 29.) NGM-Dekret [4. § (1) und § 6 (1)] [Datenverarbeitung geman Artikel
6 Absatz 1 Buchstabe c des Dekrets].

Umgang mit anderen Verbraucherbeschwerden

Der Datenverwaltungsprozess ist vorhanden, um Verbraucherbeschwerden zu bearbeiten. Wenn Sie sich bei uns
beschwert haben, ist die Datenverwaltung und die Bereitstellung von Daten unerlasslich.

Verwaltete Daten
Wahrend der Datenverwaltung verwendet der Datenverantwortliche lhren Namen, Ihre Adresse, Telefonnummer,
E-Mail-Adresse, die Merkmale des gekauften Produkts bzw. das Kaufdatum. behandelt das Thema der
Beschwerde.

Dauer der Datenverarbeitung
Gewahrleistungsbeschwerden werden gemaf Verbraucherschutzgesetz 5 Jahre lang aufbewahrt.

Rechtsgrundlage fiir das Datenmanagement
Ob Sie eine Beschwerde Uber lhre freiwillige Entscheidung haben , wenn Sie sich jedoch an uns wenden, das CLV
von 1997 zum Verbraucherschutz. Akt 17 / A. Nach § 7 sind wir verpflichtet, die Beschwerde 5 Jahre lang
aufzubewahren [Datenverarbeitung nach Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe ¢ des Dekrets].

Datenverwaltung fur Marketingzwecke

Datenverwaltung im Zusammenhang mit dem
Versand von Newslettern

Der Datenverwaltungsprozess wird zum Versenden von Newslettern durchgefiihrt.

Verwaltete Daten
Name, Adresse, E-Mail-Adresse und Telefonnummer des Kunden.

Dauer der Datenverarbeitung Bis zum Widerruf der Einwilligung der
betroffenen Person.

Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung
Ihre freiwillige Zustimmung zum Datenverantwortlichen durch Abonnieren des Newsletters [Datenverarbeitung nach
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a der Verordnung]

Zusatzliche Datenverwaltung

Wenn der fir die Verarbeitung Verantwortliche eine weitere Datenverwaltung durchfihren mdchte, muss er
vorlaufige Informationen zu den wesentlichen Umstanden der Datenverwaltung (rechtlicher Hintergrund und
Rechtsgrundlage der Datenverwaltung, Zweck der Datenverwaltung, Umfang der verarbeiteten Daten, Dauer der
Datenverwaltung) bereitstellen.

Wir mochten Sie darliber informieren, dass der fir die Datenverarbeitung Verantwortliche den schriftlichen
Datenanfragen der Behorden auf der Grundlage der gesetzlichen Genehmigung nachkommen muss. Der
Datenverantwortliche informiert Infotv . Gemalk § 15 Abs. 2 bis 3 werden Aufzeichnungen gefiihrt (an welche
Behorde, welche personenbezogenen Daten, auf welcher Rechtsgrundlage, wann sie vom fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen tbermittelt wurden), deren Inhalt der fur die Datenverarbeitung Verantwortliche bereitstellt
Anfrage, es sei denn, ihre Offenlegung ist gesetzlich ausgeschlossen.

Empfanger personenbezogener Daten



Datenverarbeitung zur Speicherung
personenbezogener Daten

Name des Datenverarbeiters: Netteszt Informatikai Kft.
Kontaktdaten des Datenprozessors:
Telefonnummer: + 36-1-445-0999

E-Mail-Adresse: info@netteszt.hu

Hauptsitz: 2013 Pomaz, Deak Ferenc u. 2.

Website: https://netteszt.hu/

Der Datenverarbeiter speichert personenbezogene Daten auf der Grundlage eines mit dem Datenverantwortlichen
geschlossenen Vertrags. Sie sind nicht berechtigt, auf personenbezogene Daten zuzugreifen.

Datenverarbeitungsaktivitaten im Zusammenhang
mit Newslettern

Name des Unternehmens, das das Newsletter-System betreibt : Pharmarosa- Datenbank

Hauptsitz des Unternehmens, das das Newsletter-System betreibt: 1188 Budapest Ultetvény utca 8.
Telefonnummer des Unternehmens, das das Newsletter-System betreibt : 0612876380
E-Mail-Adresse des Unternehmens, das das Newsletter-System betreibt : info@pharmarosa.com
Website der Newsletter-Firma:

Der Datenverarbeiter beteiligt sich am Versand von Newslettern auf der Grundlage eines mit dem
Datenverantwortlichen geschlossenen Vertrags. Dabei verwaltet der Datenverarbeiter den Namen und die E-Mail-
Adresse der betroffenen Person im fir den Versand des Newsletters erforderlichen Umfang.

Buchhaltungsdatenverwaltung

Name des Datenverarbeiters: Tax & Recording Hungary Kift.
Sitz des Datenverarbeiters:

Telefonnummer des Datenprozessors:

E-Mail-Adresse des Datenverarbeiters: oryzsolt@oryzsolt.hu
Website des Datenverarbeiters:

Die Daten - Prozessor beteiligt sich an der Abrechnung der Rechnungsunterlagen auf der Grundlage eines
schriftlichen Vertrages mit dem Data Controller abgeschlossen . Dabei gibt der Datenverarbeiter den Namen und
die Adresse der betroffenen Person in dem Umfang an, der fir die Buchfiihrung gemaf den Bestimmungen des
Gesetzes erforderlich ist. Es wird fir einen Zeitraum gemaf § 169 Abs. 2 verwaltet, danach wird es unverziglich
annulliert.

Rechnungsdatenverarbeitung

Name des Datenverarbeiters: KBOSS.hu Kft./ Szamlazz.hu
Sitz des Datenverarbeiters: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
Telefonnummer des Datenprozessors : + 3630 35 44 789



Die E-Mail-Adresse des Datenverarbeiters: info@szamlazz.hu
Website des Datenverarbeiters :

Der Datenverarbeiter beteiligt sich an der Registrierung von Buchhaltungsunterlagen auf der Grundlage eines mit
dem Datenverantwortlichen geschlossenen Vertrags. Dabei gibt der Datenverarbeiter den Namen und die Adresse
der betroffenen Person in dem Umfang an, der fir die Buchfihrung gemaf den Bestimmungen des Gesetzes
erforderlich ist. Es wird fir einen Zeitraum gemaf § 169 Abs. 2 verwaltet, danach wird es annulliert.

Datenverarbeitung im Zusammenhang mit dem
Betrieb eines CRM-Systems

Name des Datenverarbeiters: Pharmarosa Kit.

Der Sitz des Datenverarbeiters: 1188 Budapest Ultetvény utca 8.

Die Telefonnummer des Datenprozessors lautet 0612876380

Die E-Mail-Adresse des Datenverarbeiters lautet info@pharmarosa.com
Website des Datenverarbeiters:

Der Datenprozessor nimmt an der Registrierung von Auftragen auf der Grundlage des mit dem Data Controller
geschlossenen Vertrag. Dabei verarbeitet der Datenverarbeiter den Namen, die Adresse, die Telefonnummer, die
Nummer und das Datum der Bestellungen innerhalb der zivilrechtlichen Verjahrungsfrist.

Datenverarbeitung im Zusammenhang mit Online-
Zahlung

Name des Datenverarbeiters: OTP Bank Plc.

Sitz des Datenverarbeiters: 161 Budapest, Nador utca 16.
Telefonnummer des Datenprozessors : 06 -1-473-5000
E-Mail-Adresse des Datenverarbeiters:

Website des Datenverarbeiters:

Der Datenverarbeiter beteiligt sich an der Ausfiihrung der Online-Zahlung auf der Grundlage des mit dem
Datenverantwortlichen geschlossenen Vertrags. So betreffende Datenverarbeitung der Rechnungsnamen
Dabei Namen verwaltet und Adresse, Nummer und Datum der Bestellung in dem zivilen Verjahrungsfrist.

Ihre Rechte bei der Datenverwaltung

Innerhalb des Zeitraums der Datenverarbeitung haben Sie gemafl den Bestimmungen des Dekrets folgende
Rechte:

e das Recht, die Zustimmung zu widerrufen

e Zugriff auf personenbezogene Daten und Datenverwaltungsinformationen
e Recht auf Berichtigung

e Einschrankungen bei der Datenverwaltung,

e Widerrufsrecht

e das Recht zu protestieren

e das Recht auf Portabilitat.



Wenn Sie lhre Rechte ausiiben moéchten, missen Sie sich identifizieren und der fir die Datenverarbeitung
Verantwortliche muss mit lhnen kommunizieren. Zu Identifikationszwecken miissen Sie daher personenbezogene
Daten angeben (die Identifizierung basiert jedoch moglicherweise nur auf Daten, die der Datenverantwortliche
ohnehin Uber Sie verarbeitet), und Ihre Datenverwaltungsbeschwerden sind innerhalb des angegebenen Zeitraums
im E-Mail-Konto des Datenverantwortlichen verfligbar in dieser Information. Wenn Sie unser Kunde waren und sich
fur Reklamations- oder Garantiezwecke ausweisen mdchten, geben Sie bitte Ihre Bestellnummer zur Identifizierung
an. Auf diese Weise kénnen wir Sie auch als Kunden identifizieren.

Beschwerden im Zusammenhang mit der Datenverwaltung werden vom Datenverantwortlichen spatestens
innerhalb von 30 Tagen beantwortet.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung zur Datenverwaltung jederzeit zu widerrufen. In diesem Fall werden die
bereitgestellten Daten aus unseren Systemen geldscht. Bitte beachten Sie jedoch, dass im Falle einer nicht erfillten
Bestellung die Stornierung dazu fihren kann, dass wir nicht in der Lage sind, an Sie zu liefern. Darlber hinaus hat
, wenn der Kauf bereits erfolgt, so werden wir nicht in der Lage sein , Ihre Zahlungsinformationen aus unseren
Systemen in Ubereinstimmung mit den Rechnungslegungsvorschriften zu I6schen, und wenn Sie uns schulden,
koénnen wir lhre Daten im Fall von Widerruf der Zustimmung verarbeiten basierte auf ein berechtigtes Interesse an
der Rickforderung des Anspruchs.

Zugang zu personenbezogenen Daten

Sie haben das Recht, vom Datenverantwortlichen eine Rickmeldung dariber zu erhalten, ob Ihre
personenbezogenen Daten verarbeitet werden. Wenn Daten verarbeitet werden, haben Sie Anspruch auf:

e Zugriff auf die verarbeiteten personenbezogenen Daten haben und

e Informieren Sie den Datenverantwortlichen iber die folgenden Informationen:
o die Zwecke der Datenverwaltung;
o Kategorien personenbezogener Daten, die Uiber Sie verarbeitet werden;

o Informationen zu den Empfangern oder Empfangerkategorien, mit denen oder mit denen der fir
die Verarbeitung Verantwortliche personenbezogene Daten kommuniziert hat oder
kommunizieren wird;

o den beabsichtigten Zeitraum, fiir den die personenbezogenen Daten gespeichert werden, oder,
falls dies nicht moglich ist, die Kriterien flr die Bestimmung dieses Zeitraums;

o lhr Recht, den fur die Verarbeitung Verantwortlichen aufzufordern, die Verarbeitung
personenbezogener Daten, die Sie betreffen, zu korrigieren, zu I6schen oder einzuschranken und
der Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten im Falle einer Datenverarbeitung aufgrund
eines berechtigten Interesses zu widersprechen;

o das Recht, eine Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde einzureichen;

o Wenn die Daten nicht von Ihnen gesammelt wurden, alle verfiigbaren Informationen zu ihrer
Quelle.

o die Tatsache der automatisierten Entscheidungsfindung (falls ein solches Verfahren
angewendet wurde), einschlieBlich der Profilerstellung, und zumindest in diesen Fallen
verstandliche Informationen Uber die verwendete Logik und die Bedeutung einer solchen
Datenverarbeitung sowie die erwarteten Konsequenzen fir Sie.

Der Zweck der Ausiibung des Rechts kann darin bestehen, die Rechtmafigkeit der Datenverarbeitung festzustellen
und zu Uberprifen. Bei mehreren Informationsanfragen kann der fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche daher
eine angemessene Gebluhr fir die Bereitstellung der Informationen erheben.

Der Zugriff auf personenbezogene Daten wird vom fiir die Datenverarbeitung Verantwortlichen sichergestellt, indem
er lhnen die verarbeiteten personenbezogenen Daten und Informationen nach Ihrer Identifizierung per E-Malil
zusendet. Wenn Sie eine Registrierung haben, bieten wir Ihnen Zugriff, damit Sie die persdnlichen Informationen,
die wir Uber Sie verwalten, anzeigen und tberprifen kénnen, indem Sie sich bei lnrem Benutzerkonto anmelden.

Bitte geben Sie in lhrer Anfrage an, ob Sie Zugriff auf personenbezogene Daten oder
Datenverwaltungsinformationen anfordern méchten.



Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, auf Anfrage des flr die Verarbeitung Verantwortlichen ungenaue personenbezogene Daten,
die Sie betreffen, unverziglich zu korrigieren.

Recht zur Einschrankung der Datenverwaltung

Sie haben das Recht, auf Anfrage des Datenverantwortlichen die Datenverarbeitung einzuschranken, wenn eine
der folgenden Bedingungen erfillt ist:

e Sie bestreiten die Richtigkeit der personenbezogenen Daten. In diesem Fall gilt die Beschrankung fur
den Zeitraum, in dem der fir die Verarbeitung Verantwortliche die Richtigkeit der personenbezogenen
Daten Uberpriifen kann. Wenn die genauen Daten sofort ermittelt werden kénnen, findet die Beschrankung
nicht statt.

e Die Datenverarbeitung ist illegal, aber Sie widersprechen der Léschung der Daten aus irgendeinem Grund
(zum Beispiel , weil die Daten fiir Sie wichtig sind , um einen Rechtsanspruch geltend zu machen ), sodass
Sie die Loschung der Daten nicht beantragen, sondern stattdessen eine Einschrankung der Verwendung
beantragen;

e Der flr die Datenverarbeitung Verantwortliche benétigt die personenbezogenen Daten nicht mehr fiir die
vorgesehene Datenverarbeitung. Sie fordern sie jedoch an, um rechtliche Anspriiche geltend zu machen,
durchzusetzen oder zu schiitzen. Obsession

e Sie haben der Datenverarbeitung widersprochen, aber das berechtigte Interesse des fir die
Verarbeitung Verantwortlichen kann auch die Datenverarbeitung rechtfertigen. In diesem Fall muss die
Datenverarbeitung eingeschrankt werden, bis die berechtigten Griinde des fir die Verarbeitung
Verantwortlichen Vorrang vor Ihren berechtigten Griinden haben.

Wenn die Datenverarbeitung eingeschrankt ist, dirfen diese personenbezogenen Daten mit Ausnahme der
Speicherung nur mit Zustimmung der betroffenen Person oder zum Zwecke der Erhebung, Durchsetzung oder des
Schutzes von Rechtsanspriichen oder des Schutzes der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen Person
oder verarbeitet werden im wichtigen 6ffentlichen Interesse der Union oder eines Mitgliedstaats.

Der firr die Datenverarbeitung Verantwortliche informiert Sie im Voraus (mindestens 3 Werktage vor Aufhebung der
Beschrankung) Uiber die Aufhebung der Beschrankung der Datenverwaltung.

Recht zu I6schen - Recht zu vergessen

Sie haben das Recht, den Datenverantwortlichen Ihre personenbezogenen Daten unverziiglich 16schen zu lassen,
wenn einer der folgenden Griinde vorliegt:

e Personenbezogene Daten werden fiir den Zweck, fir den sie vom flr die Verarbeitung Verantwortlichen
erhoben oder anderweitig verarbeitet wurden, nicht mehr benétigt.

e Sie widerrufen lhre Einwilligung und es gibt keine andere Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung;

e Sie widersprechen der Verarbeitung von Daten aufgrund eines berechtigten Interesses und es gibt
keinen zwingenden berechtigten Grund (dh ein berechtigtes Interesse) flr die Verarbeitung der Daten.

e Die personenbezogenen Daten wurden vom fiir die Verarbeitung Verantwortlichen rechtswidrig
verarbeitet und auf der Grundlage der Beschwerde festgestellt.

e Personenbezogene Daten missen geldscht werden, um eine fir den fir die Verarbeitung
Verantwortlichen geltende gesetzliche Verpflichtung nach dem Recht der Union oder der Mitgliedstaaten zu
erflllen.

Wenn der fur die Verarbeitung Verantwortliche aus einem rechtmaRigen Grund personenbezogene Daten, die Uiber
Sie verarbeitet wurden, offengelegt hat und aus einem der oben genannten Grunde verpflichtet ist, diese zu
lI6schen, ergreift er angemessene Schritte, einschlieRlich technischer Mafnahmen, um die Daten unter



Berlcksichtigung zu informieren verfliigbare Technologie- und Implementierungskosten. andere fir die
Verarbeitung Verantwortliche, fiir die Sie die Léschung der Links zu den betreffenden personenbezogenen Daten
oder einer Kopie oder eines Duplikats dieser personenbezogenen Daten beantragt haben.

Das Ldschen gilt nicht, wenn eine Datenverarbeitung erforderlich ist:
e zum Zwecke der Auslibung des Rechts auf freie MeinungsauRerung und Information;

e eine Verpflichtung nach EU- oder Mitgliedstaatenrecht zu erfiillen, personenbezogene Daten zu
verarbeiten (z. B. Abrechnung, da die Aufbewahrung eines Kontos gesetzlich vorgeschrieben ist) oder eine
Aufgabe im 6ffentlichen Interesse oder bei der Auslibung einer dem Regler;

e Rechtsanspriiche einzureichen, durchzusetzen oder zu verteidigen (z. B. wenn der fir die
Datenverarbeitung Verantwortliche einen Anspruch gegen Sie hat und diesen noch nicht erflllt hat oder
eine Beschwerde des Verbrauchers oder der Datenverarbeitung bearbeitet wird).

Recht zu protestieren

Sie haben jederzeit das Recht, aus Grinden, die lhre Situation betreffen, der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten aufgrund eines berechtigten Interesses zu widersprechen. In diesem Fall kann
die Verarbeitung der personlichen Daten nicht verwalten auf, es sei denn , es die Datenverarbeitung von Zwang
beweist , dass Kraft von berechtigten Griinden gerechtfertigt ist , den Vorrang vor dem Interesse, die Rechten und
Freiheiten oder beziehen sich auf die Prasentation, Auslibung oder Verteidigung nehmen von Rechtsanspriiche.

Wenn lhre personenbezogenen Daten zum Zwecke des direkten Geschéaftserwerbs verarbeitet werden, haben Sie
das Recht, der Verarbeitung personenbezogener Daten zu diesem Zweck, einschlieRlich der Profilerstellung,
jederzeit zu widersprechen, sofern sie sich auf den direkten Geschaftserwerb beziehen. Wenn Sie der Verarbeitung
personenbezogener Daten zum Zwecke des direkten Geschaftserwerbs widersprechen, werden die
personenbezogenen Daten moglicherweise nicht mehr zu diesem Zweck verarbeitet.

Recht auf Portabilitat

Wenn die Datenverarbeitung automatisch erfolgt oder wenn die Datenverarbeitung auf lhrer freiwilligen
Zustimmung beruht, haben Sie das Recht, den Datenverantwortlichen aufzufordern, die von lhnen an den
Datenverantwortlichen Ubermittelten Daten zu empfangen, die lhnen der Datenverantwortliche in XML zur
Verfligung stellt, JSON- oder CSV- Format. Wenn dies technisch machbar ist, kann es verlangen, dass der
Datencontroller die Daten in dieser Form an einen anderen Datencontroller Ubertragt.

Automatisierte Entscheidungsfindung

Sie haben das Recht, nicht von einer Entscheidung (einschlieRlich Profilerstellung) erfasst zu werden, die
ausschlieBlich auf einer automatisierten Datenverarbeitung basiert, die rechtliche Auswirkungen auf Sie hat oder
Sie in ahnlichem Male betrifft. In solchen Fallen ergreift der fir die Verarbeitung Verantwortliche geeignete
Mafnahmen zum Schutz der Rechte, Freiheiten und berechtigten Interessen der betroffenen Person, einschlieRlich
zumindest des Rechts der betroffenen Person, ein menschliches Eingreifen in die betroffene Person zu verlangen,
um ihre Ansichten zu auern und der Entscheidung widersprechen.

Das oben Gesagte gilt nicht, wenn die Entscheidung:

e Notwendig fiir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen lhnen und dem fir die
Datenverarbeitung Verantwortlichen;

e FUr den fur die Verarbeitung Verantwortlichen geltendes EU- oder Mitgliedstaatenrecht, das auch
geeignete MalRnahmen zum Schutz |hrer Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen
festlegt; Obsession

e basierend auf lhrer ausdriicklichen Zustimmung.

Melden Sie sich im Datenschutzregister an

Das Infotv . GemaR den Bestimmungen des Gesetzes musste der fiir die Verarbeitung Verantwortliche bestimmte
Datenverarbeitungsvorgange dem Datenschutzregister melden. Diese Mitteilungspflicht wurde am 25. Mai 2018
eingestellt.



Datensicherheitsmalnahmen

Der fur die Datenverarbeitung Verantwortliche erklart, dass er geeignete SicherheitsmaRnahmen getroffen hat, um
personenbezogene Daten vor unbefugtem Zugriff, Anderung, Ubertragung, Offenlegung, Ldschung oder
Zerstdrung sowie vor versehentlicher Zerstérung und Beschédigung zu schiitzen und aufgrund von Anderungen in
der verwendeten Technologie unzuganglich zu werden.

Der Datenverantwortliche wird alle Anstrengungen unternehmen, um sicherzustellen, dass seine
Datenverantwortlichen bei der Arbeit mit lhren persénlichen Daten geeignete DatensicherheitsmalRnahmen
ergreifen.

Heilmittel

Wenn der flur die Verarbeitung Verantwortliche lhrer Meinung nach gegen eine gesetzliche Bestimmung zur
Datenverarbeitung verstoRen hat oder einer seiner Anforderungen nicht nachgekommen ist, kann die Nationale
Behorde fir Datenschutz und Informationsfreiheit ein Ermittlungsverfahren einleiten, um die mutmaRliche
rechtswidrige Datenverarbeitung (Versand) zu beenden Adresse: 1363 Budapest, Pf. 9., E-Mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Wir informieren Sie auch dartiber, dass der Datenverantwortliche im Falle eines Verstol3es gegen die gesetzlichen
Bestimmungen zur Datenverarbeitung oder wenn er einer seiner Anfragen nicht nachgekommen ist, vor Gericht
eine Zivilklage gegen den Datenverantwortlichen einreichen kann.

Anderung von Datenverwaltungsinformationen

Der flr die Datenverarbeitung Verantwortliche behalt sich das Recht vor, diese Datenverwaltungsinformationen so
zu andern, dass der Zweck und die Rechtsgrundlage der Datenverwaltung nicht beeintrachtigt werden. Durch die
Nutzung der Website nach Inkrafttreten der Anderung akzeptieren Sie die geanderten
Datenverwaltungsinformationen.

Wenn der fir die Verarbeitung Verantwortliche im Zusammenhang mit den erhobenen Daten eine weitere
Datenverarbeitung zu einem anderen Zweck als dem Zweck ihrer Erhebung durchfiihren méchte, muss er Sie vor
der weiteren Datenverarbeitung Uber den Zweck der Datenverarbeitung und die folgenden Informationen
informieren:

e die Dauer der Speicherung personenbezogener Daten oder, falls dies nicht mdglich ist, die Kriterien zur
Bestimmung der Dauer;

e das Recht, den fir die Verarbeitung Verantwortlichen aufzufordern, auf die Sie betreffende
personenbezogene Daten zuzugreifen, diese zu korrigieren, zu I6schen oder einzuschranken und der
Verarbeitung personenbezogener Daten im Falle einer Datenverarbeitung aufgrund eines berechtigten
Interesses zu widersprechen und in diesem Fall die Datenlibertragbarkeit anzufordern der
Datenverarbeitung aufgrund von Einwilligung oder Vertragsverhaltnis das Recht auf Gerechtigkeit;

e im Falle einer einwilligungsbasierten Datenverarbeitung kénnen Sie Ihre Einwilligung jederzeit
widerrufen,

e das Recht, eine Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde einzureichen;

e ob die Bereitstellung personenbezogener Daten auf einem Gesetz oder einer vertraglichen Verpflichtung
oder einer Voraussetzung fir den Abschluss eines Vertrags beruht und ob Sie zur Angabe
personenbezogener Daten verpflichtet sind und welche mdglichen Folgen eine Geheimhaltung haben
kann;

e die Tatsache der automatisierten Entscheidungsfindung (falls ein solches Verfahren angewendet wurde),
einschlieBlich der Profilerstellung, und zumindest in diesen Fallen verstandliche Informationen uber die
verwendete Logik und die Bedeutung einer solchen Datenverarbeitung sowie die erwarteten
Konsequenzen fir Sie.

Die Datenverarbeitung kann erst danach beginnen, wenn die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung neben den
Informationen  die  Zustimmung ist, mussen Sie auch der Datenverarbeitung zustimmen.

Dieses Dokument enthalt alle relevanten Datenverwaltungsinformationen in Bezug auf den Betrieb des Webshops
gemal der Allgemeinen Datenschutzverordnung Nr. 2016/679 der Europaischen Union (im Folgenden:
Verordnung. DSGVO) und dem CXIIl. FERNSEHER. (im Folgenden: Infotv .).






